
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kein Stress mit dem Kartenguthaben 

Sie sind an der Mensakasse und haben vergessen die Karte aufzuladen? 

Das passiert Ihnen mit dem neuen Autolaod System in Zukunft nicht mehr! 

Lassen Sie Ihre Studierendenkarte an der Kasse automatisch aufladen, 

sobald Ihr Guthaben einen gewissen Betrag unterschreitet. Den 

Mindestbetrag und die Aufladesumme bestimmen Sie! 

 

Die Vorteile von Autoload: 

1. Immer genügend Guthaben auf Ihrer Karte - völlig stressfrei! 

2. Keine lästigen Wartezeiten am Aufladeterminal! 

3. Kein Guthaben-Check mehr nötig! 

4. Weniger Verzögerungen an der Kasse! 
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Ganz ohne Stress - das ist Autoload! 

Was bedeutet das genau? 

Sobald Ihr Guthaben auf der Karte ein gewisses Limit unterschreitet werden Sie an 

der Kasse gefragt, ob Sie aufwerten möchten. Stimmen Sie zu wird automatisch ein 

festgelegter Geldbetrag mittels Lastschrift aufgebucht. Sie haben nun immer genug 

Guthaben und können das lästige Anstehen am Aufladeterminal getrost vergessen. 

 
So melden Sie sich an 

Sie können sich an jeder Kasse des Studierendenwerks registrieren. Sie erhalten 

dort persönliche Zugangsdaten für das Onlineportal. Hier können Sie schnell und 

einfach Ihre Daten verwalten. 

 
Sie haben die Kontrolle 

Sie können sowohl das Mindestguthaben festlegen, als auch den Aufwertbetrag 

bequem im Onlineportal zwischen 10, 20, 30, 40 oder 50 Euro wählen. Natürlich 

können Sie hier jederzeit Änderungen vornehmen, sowie sämtliche Transaktionen 

einsehen. 

 
So könnte es gehen 

Ihr Mindestguthaben liegt bei 5 Euro und als Aufwertbetrag haben Sie 20 Euro 

festgelegt. 

Sie haben noch 7 Euro auf der Karte und möchten Ihr Essen im Wert von 3 Euro 

bezahlen. Ihr Guthaben fällt somit auf 4 Euro. Das liegt unter der festegelegten 

Grenze und wird vom Kassensystem erkannt. Sie werden vom Personal gefragt, ob 

Sie aufwerten möchten. Stimmen Sie zu, erhalten Sie einen Beleg und der Betrag 

wir in den kommenden Tagen von Ihrem Konto abgebucht. 

 
 
 
 
 
 

 

Haben Sie noch Fragen? 

Als Ansprechpartner steht Ihnen das Kartenservicebüro 

im Studierendenwerk Bayreuth unter der 

Tel. Nr. 0921-5523-80 oder der Mailadresse 

kasse@swo.bayern gerne zur Verfügung. 
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